Pour qui ?

Un secteur d’activité
Un territoire

Une organisation

0u une entreprise

Plan stratégique numérique
e Mission, vision, valeurs
e Qrientations

e (Objectif 1

e QObjectif 2

4]

Plan d’action numérique annuel

Stratégie numeérique
la comprendre et la réaliser

Un processus de transformation et de développement
permettant de s’adapter aux changements de
son environnement amengés par la nouvelle économie.

De la stratégie

Processus

2]

e Priorisation o Téches Y
* Budget  Responsabilités au plap numerique :
e Calendrier e |ndicateurs rédaction,
déploiement
et suivi
Communiquer
la stratégie
Mécanisme
de suivi
e (Gouvernance numeérique
e (rganisation du travail
Créer des espaces
stratégiques
d’échange d’idées

Propres a la culture numérique
e Collaboration

e Partage

e Quverture

Propres au secteur/a I’organisation

e Mission et vision

Etablir

collectivement

un diagnostic

e Produits et services

e Marché et clientele

e Parties prenantes
(fournisseurs, partenaires, etc.)

Ouverture
Collaboration
Partage

Pour qui ?
(Pour notre secteur, territoire,
organisation, entreprise ?)

1

Préciser
I’'intention
commune

Les attentes
e Internes
e FExternes

Maturité numérique
organisationnelle

Maturité numérique 1/2 :

« capacité d'innovation,
gestion du changement,
savoir-étre organisationnel »

Qui :
Les acteurs et les ressources

Définir
ensemble le
processus

Quoi :
e |dentité (mission, vision, valeurs)
e Modéle d'affaires
(produits, services, clients)
e Structure organisationnelle
¢ Qrientations, objectifs
® Plans d’action

Quand :
Le calendrier

Interne

Maturité numérique 2/2 :
« savoir et savoir-faire numériques : technologie et connaissance »

Externe

¢ Tendances
e Concurrence
e Marchés

FFOM et nceuds
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